ERREKLAMAZIOA

Ainara- Kaixo . Egun on. 

~
Igor- Kaixo. Baino arratsaldea da.

Ainara- Barkatu arratsaldeon.

Igor- Zer nahi duzu?

Ainara- Orain dela bi egun mobil hau erosi nuen eta begira.

Igor- Zer gertatzen zaio?

-

Ainara- Bera bakarrik itzaltzen da.


Igor- Zerbait gehiago gertatzen zaio? 

             Ainara- Bai. Bateriak ez du irauten.


Igor- Ondo erabili duzu?

Ainara- Bai, orrietan jartzen duena egin dut.

‘                  Igor- Tiketa baduzu?

Ainara- Bai, hemen dut.


Igor- Nortasun agiria utziko? 

        Ainara- Utzi didazu.

              Igor- Begira oraintxe itzali zait mobila...

Ainara- Hartu hemen duzu nortasun agiria.Eta orain zer?

Igor- Bi aukera dituzu aldatzea edo dirua bueltatzea?

Ainara- Aldatzea nahi dut. Erakutsi mobilak.

(Erakusten dizkio mobilak...)

Ainara- Hauxe hartuko dut.

            Igor- Orain tiketa eta paperak emango dizkizut. 

      Ainara- Erreklamazio orriak utziko?

      Igor- Bai hemen dituzu. 

Ainara- Eskerrik asko.

~
Igor- Eskerrik asko hemen erosteagatik.

Ainara- Barkatu Itziarrek oraindik hemen egiten du lan?

~
Igor- Bai. Hemen atzean dago.

Ainara- Esango diozu etortzeko? Mesedez

Igor- Egon orain esango diot.

Javi- Kaixo aspaldiko!

Ainara- Kaixo zelan?

Javi- Hemen lanean eta zu?

Ainara- Mobila aldatzen.

Javi- Zer zuen?

Ainara- Gaizki zebilen.

Javi- Nahi duzu beste egunen batean ikustea?

Ainara- Bale, gero deitu eta hitz egiten dugu.

Javi- Bale,  gero deituko dizut.

Ainara-Bai, ba agur.


-

               Javi- Agur. Gero arte.

